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POLITICA DE GESTION DE SEGURIDAD. 
 

Valley Customs desarrolla sus operaciones de agenciamiento aduanero, cumpliendo 
los más altos estándares de seguridad, bajo las directrices y principios de la NTC ISO 
31:000, como metodología para la gestión del riesgo  y la prevención de actividades 
ilícitas como lavado de activos, contrabando, tráfico de estupefacientes - narcotráfico, 
tráfico de sustancias para el procesamiento de narcóticos,  terrorismo, financiación del 
terrorismo, tráfico de armas, Financiamiento de la Proliferación de Armas de 
Destrucción Masiva (PADM)  y demás actividades ilegales que afectan la cadena de 
suministro, adoptando planes de tratamiento adecuados y eficaces.  
 

El sistema es administrado por un comité de riesgos, conformado por personal 
capacitado y entrenado, con la misión de fortalecer la cultura de seguridad y prevención, 
alcanzada por la compañía, mantener relaciones comerciales transparentes y 
consolidar la confianza de nuestros clientes, proveedores, autoridades y demás partes 
involucradas. 
 

Es responsabilidad de todos los colaboradores conocer y cumplir plenamente los 
procedimientos en los cuales se encuentra involucrado, mediante la adopción de 
buenas prácticas de seguridad,  la activa participación en los programas de 
capacitación y entrenamiento programados  para mejorar sus competencias, la 
identificación de los riesgos de su proceso, el reporte de las actividades Intentadas, 
inusuales, ilegales o aquellas que considere sospechosas de las cuales tenga 
conocimiento, el cumplimiento de la normativa legal vigente, los requisitos aplicables y 
los procedimientos y políticas establecidos por la compañía.  
 

El comité de riesgos tiene en cuenta los aspectos y riesgos del cambio climático en el 
desarrollo, mantenimiento y eficacia de las actividades propias del sistema de gestión 
y  considera el impacto adverso que la política, los objetivos, las metas y los programas, 
pueden tener en otros aspectos o programas de la organización. 
 

La Gerente General se compromete a suministrar los recursos que sean necesarios 
para mantener el sistema de gestión de la seguridad y efectuar los cambios 
operacionales que se requieran para lograr una mejora continua a través del 
aprendizaje y la experiencia, que permita a la compañía un crecimiento planificado, 
rentable y sostenible para permanecer en el mercado y ser reconocida como un 
asociado de negocio seguro y confiable.  
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